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探し物を音で見つける Tile の販売について 
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新製品ニュース 

 

２０２０年１月３１日発行 

美和ロック株式会社 

 

 

スマートフォンの機能を活用して鍵などを音で探せる「Tile」の販売を開始致しますの

で、ご連絡致します。 

 

1. 製品型式 

製品型式は以下 2種類です。 

① スタンダードモデル：TILEMATE2018 

② ハイスペックモデル：TILEPRO2020 

 

2. 製品仕様 

2.1. 製品概要 

Tile の利用にはアプリのダウンロードとユーザー登録が必要です。 

TILEMATE2018,TILEPRO2020 共に電池交換が可能です。 

 

表１ 型式の比較 

型式(MIWA 社内) TILEMATE2018 TILEPRO2020 

Tile 社製品名称 TileMate(電池交換版) Pro(2020) 電池交換版 

製品外観 

  

カラー 白のみ 黒のみ 

最大接続距離 約 45m 約 120m 

音量 〇 ◎(音圧:113dB) 

寸法(mm) 35.0×35.0×6.2 41.6.×41.6×6.5 

重量 7.5g 12.0g 

使用電池 CR1632 CR2032 

電池寿命 約 1年 約 1年 
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2.2. 機能概要 

Tile は下記①～④の機能を持ち、Tile を取り付けたものをユーザーが探す事を助け

ます。 

① スマートフォンから Tile を鳴らし、取り付けたものを探せます 

※Bluetooth 接続範囲内の場合 

② Tile を無くした位置がスマートフォンで分かります 

 Bluetooth を利用して、最後に Tile を検知した場所をアプリ地図上に表示しま

す。 

③ 接続範囲外でもコミュニティーで探せます 

 音が鳴らせない時は、「探し物」の近くを他の Tile 利用者が通るとアプリに場所

の通知が届きます。（クラウド経由なので個人情報が他人に知られることはあり

ません。） 

④ スマートフォンを見つける 

 Tile をダブルクリックしてペアリング設定したスマートフォンを鳴らせます。マ

ナーモードに設定していても音で場所をお知らせします。(Bluetooth を利用しま

す) 

 

3. 受注開始時期 

2020 年 2月 10 日（月）受注開始 

 

4. アプリ設定上の注意 

Tile アプリを使用する際はスマートフォン側の設定で「バックグラウンドでのデータ通

信」と「位置情報へのアクセス」を常に許可する必要があります。(この設定は通常、ア

プリの初回起動時に許可を求められますので、許可してください。許可しない場合、Tile

の全ての機能をご利用頂けません。) 

また、これらの設定は Tile アプリ側の設定(歯車アイコン)から変更を行う事ができま

せんのでご注意ください。 

設定を変更する場合は各スマートフォンの待ち受け画面またはアプリケーションの一覧

画面から「設定(歯車アイコン)」を選択し、Tile アイコンをタップ後、設定変更を行

ってください。ご使用のスマートフォンが iPhone か Android かによっても設定方法は

異なります。 

 

5. 製品のサポート窓口 

Tile についての問合せは下記 URL の SB C&S 社窓口でご対応致します。電話による対応

は行っておりませんので、ご了承ください。 

【Tile お問い合わせ窓口】 

URL：https://gp.supportweb.jp/tile/questionnaire.aspx?id=tile 

 

以上 


